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Desktop Management with LANDesk Management Suite 8.8
	Код курса
	DM88

	Продолжительность
	5 дней, 40 ак.ч.


Программа курса: Курс DM88 Desktop Management with LANDesk Management Suite 8.8 представляет сборный курс по материалам курсов LF8.8 LANDesk Management Suite 8.8 Foundations (3 дня)  и MS8.8 Managing Software with LANDesk Management Suite 8.8 (2 дня). 
Цель курса:
Теоретическая и практическая подготовка по применению продукта LANDesk Management Suite® для администрирования рабочих станций.
Целевая аудитория: специалисты, по информационным технологиям  желающие изучить  LANDesk Management Suite® и получить навыки работы с основными компонентами продукта. 
Необходимая подготовка к курсу: знание принципиальной аппаратно-программной архитектуры компьютеров, представление о сетях на базе IP, опыт сетевого администрирования. Опыт работы с LANDesk Management Suite®  необязателен.

Программа курса

LF88 LANDesk Management Suite 8.8 Foundations

1. Обзор основных компонентов продукта и функциональных возможностей
2. Установка LANDesk Management Suite.

2.1. Установка основного сервера.

2.2. Планирование и оптимизация установки. 

2.3. Выбор и обслуживание базы данных для установки.

2.4. Настройка SSL и сертификатов.

2.5. Миграция данных с предыдущих версий.

2.6. Резервное копирование и восстановление данных и конфигурации

Практическая работа: Установка основного сервера  и клиента, наполнение базы данных.

3. Настройка консолей.

3.1. Компоненты консолей.

3.2. WEB консоль.

3.3. Администрирование доступа к консоли с использованием ролей.

Практическая работа: создание пользователей, управление пользователями и группами, создание и управления зонами.

4. Aгенты.

4.1. Настройка процесса обнаружения неуправляемых сетевых систем.

4.2. Настройка конфигурации агента.

4.3. Развертывание конфигураций агентов. 

4.4. Создание пакета установки агента.

4.5. Методы установки агентов.

4.6. Использование расширенных возможностей агентов.

Практическая работа: Использование процесса Discovery для неуправляемых устройств, настройка конфигурации агента, создание пакета установки и агента и развертывание 

5. Инвентаризация

5.1. Архитектура инвентаризационного сканирования.

5.2. Настройка сканера инвентаризации.

5.3. Создание форм для опроса.

5.4. Настройка оповещений об изменениях конфигурации

5.5. Разрешение проблем по работе модуля инвентаризации.

Практическая работа: Установка сервера инвентаризации, запуск клиента сканирования и просмотр информации инвентаризации. Настройка шаблона для инвентаризации ПО, выполнение инвентаризации ПО и просмотр результатов. Настройка запросов Queries.

6. Удалённое управление.

6.1. Функциональные возможности Remote Control.

6.2. Настройки безопасности.

6.3. Управление из командной строки.

6.4. Разрешение проблем.

Практическая работа: Настройка клиента удаленного доступа, настройка Viewer, передача файлов, функции чата и построения отчетов.

7. Модуль отчетов

7.1. Виды отчетов.

7.2. Назначение отчетов и публикация.

7.3. Настройка отчетов.

7.4. Создание интерактивных отчетов.

7.5. Управление отчетами.

7.6. Использование панели Executive Dashboard.

Практическая работа: Создание, настройка, назначение и публикация отчетов. Экспорт и импорт отчетов. Использование конструктора отчетов. Настройка и использование панели Executive Dashboard.
MS8.8 Managing Software with LANDesk Management Suite 8.8
8. Развертывание ПО.

8.1. Установка сервера развертывания ПО.

8.2. Создание пакетов установки ПО.

8.3. Использование LANDesk Enhanced Package Builder.

8.4. Типы методов развертывания ПО.

8.5. Назначение задач по развертыванию ПО.

8.6. Настройка сервера кэширования при развертывании ПО.

8.7. Метод развертывания Targeting Multicasting.

8.8. Развертывание ПО через WEB портал.

8.9. Использование DFS для сервера развертывания.

Практическая работа: создание учетных записей, сетевых и веб ресурсов дистрибутивов ПО, создание пакетов установки, установка и настройка  LANDesk Enhanced Package Builder, создание политики развертывания ПО, назначение заданий по развертыванию ПО, оптимизация развертывания ПО.

9. Мониторинг лицензий ПО

9.1. Создание групп совместимости.

9.2. Настройка исключений для мониторинга.

9.3. Дополнительные функции мониторинга лицензий.

Практическая работа: создание групп, конфигурирование исключений. Отчеты.

10. Обзор Intel Active Management Technology.

11. Получение поддержки и использование базы знаний LANDesk
Примечания: Доступна оригинальная версия программы авторизованного курса на английском языке.
.
